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Resumen

El trabajo presenta el avance de un proyecto de
investigacion en curso, cuyo objetivo es realizar un
estudio comparativo de los imaginarios laborales de
los estudiantes de primer y cuarto grado académico
de la carrera de Ciencias de la Comunicacion de la
Facultad de Comunicacion y Mercadotecnia de la
Universidad Autonoma de Guerrero y su asociacion
con los campos laborales. El disefio es no
experimental, de tipo descriptivo, correlacional con
enfoque cuantitativo. Actualmente se esta en la
etapa de recoleccion de datos.

La estructura de toda la investigacion consta de
cinco fases: Metodologica, Contextual, Referencial-
Conceptual, Datos y Conclusiones. En este
documento se exponen las tres primeras. Ademas,
se presenta un esbozo de la revision de la literatura.

Palabras clave: Imaginario laboral, estudiantes de
Comunicacion, Comunicacion Campos
profesionales.

Abstract

The present work presents the progress of an
ongoing research project, whose objective is to
carry out a comparative study of the labor
imaginaries of the first and fourth grade students of
the Communication Sciences course of the Faculty
of Communication and Marketing of the
Autonomous University of Guerrero and its
association with the labor fields. The design is non-
experimental, descriptive, correlational with a
quantitative approach. Currently, the data collection
stage is in progress.

The structure of all research consists of five stages:
Methodological, Contextual, Referential-
Conceptual, Data and Conclusions. This document
presents the first three. In addition, an outline of the
literature review is presented.
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Introduccion

El crecimiento acelerado de la carrera de
Comunicacion en  América Latina vy
principalmente en México ha ocasionado, no
solo discusiones acerca de, si es un area
profesional, una disciplina o ésta tiene que
trabajarse de forma interdisciplinaria, asi como
también, la indefinicion de los perfiles
profesionales de los egresados.

Lozano (2007) explica que, de inicio, en la
denominacién del grado académico
“Licenciado en Ciencias de la Comunicacion”
existen muchas salidas de desempefio. “Ciertas
escuelas forman publicistas, en tanto que otras
mas forman investigadores sociales. Se
encuentran las que preparan productores de
medios y aquellas que ponen énfasis en la
comunicacion institucional y en las relaciones
publicas” (p.1)

Sin embargo, la diversidad del campo

laboral y de perfiles de egreso podria ser una
ventaja para los egresados, evitando asi la
saturacion de un solo campo, pero al existir
tantos enfoques de la carrera se propicia que
¢sta sea indefinida en su objeto de estudio y en
el perfil del comunicologo.
Si bien es cierto, desde sus inicios, la carrera de
Comunicaciéon tuvo un objeto de estudio: los
medios de comunicacion y un propdsito: formar
profesionistas que se  encargaran de
“profesionalizar” a los mismos medios.
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Como una primera apreciacion, la carrera
podria vincularse con su campo natural, el de
los medios, pero considerarla asi, seria reducirla
en todos sus ambitos de la vida cotidiana, por lo
cual, no se puede asociar con los medios como
un todo de la carrera.

Al respecto, Pascuali, (citado en Gomez, G.;
Lopez J. & Velazquez, O. 2006), indica:
“La  aberrante  reduccion  del
fendmeno comunicacion humana al
fendmeno medios de comunicacion,
constituye un caso de perversion
intencional de la razon, de tosco
artificio ideoldgico; detrds de cada
mesa de redaccion, camara,
micro6fono o consola de mando
siempre hay otro que dice u ordena,

se produce como en el pasado

pretecnologico, un mensaje que

fluye para que algo o alguien lo

reciba”. (P.9).

Como se sustenta en la cita anterior, la
comunicacion es mas que eso, es un campo de
conocimiento interesante y completo.

Este fendmeno se ha detectado en los
estudiantes de la Facultad de Comunicacion y
Mercadotecnia, quienes perciben parcialmente
que el Unico campo laboral de la carrera de
Comunicacién se encuentra en los medios
masivos de comunicaciéon. Como se dijo, es
cierto que es un campo de accion de la
comunicacion, pero €ste no lo es todo.

Para dichos jovenes, tanto aspirantes
como estudiantes de primer ingreso estudiar
Comunicacién podria significar un cimulo de
motivaciones de donde trabajar, sin embargo,
en la construccion de este imaginario se
considera que no visualizan otros espacios
profesionales para su insercion laboral, mas
bien, se sienten atraidos por incursionar en los
medios de comunicacidon, campo que se
encuentra saturado y, ademas, en el estado de
Guerrero, éste es escaso.
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Como ejemplo, se pueden mencionar los
resultados que se obtuvieron de la
investigacion, titulada: “Caracterizacion del
imaginario laboral de estudiantes de nuevo
ingreso de la carrera de Ciencias de la
Comunicaciéon”, (Morales J, M. V. et al., 2016).

En una muestra de 50 alumnos de primer
grado, se concluye que el imaginario laboral
que predomina en los estudiantes, es el de
insertarse en los medios de comunicacion.

El 30 % de los estudiantes respondieron
que se imaginan trabajando en empresas
privadas de television y radio, en estudios
fotograficos y en medios impresos, 24 % se
imagina conduciendo y produciendo contenidos
informativos para el medio televisivo, 18 % se
imagina conduciendo y produciendo contenidos
informativos para el medio radiofonico, 8 % en
la produccién cinematografica, 6 % en la
redaccion de un medio impreso.

Dicha muestra, ofrece un panorama
parcial de que los medios de comunicacion son
atractivos para ellos y de que no imaginan ni
existen otros campos profesionales.

Esta apreciacion, muy general, expone
que al ingresar a la carrera el estudiante no tuvo
informacion previa, como tampoco conoce a
profundidad el plan de estudios de la carrera en
mencion y su orientacion profesional.

Las consecuencias de esto, se derivan en
gran parte por la indefinicion del campo de
accion de la comunicacion.

Como menciona, Macias Norma, (s..f),
desde que se cred la carrera de comunicacion,
ésta se concentrd no solo en el estudio de los
medios de comunicacion, sino también se
vinculé con la demanda de un campo laboral
emergente  (los medios masivos de
comunicacion).
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Por ello, se puede mencionar, que los
estudiantes de la carrera de Comunicacion
atraviesan por una problemadtica de imaginario
laboral enfocado predominantemente a la
comunicacion medidtica, restandole potencial
laboral a otros campos con futuro y en donde
también los comunicadores son capaces de
optimizar y potenciar el perfil profesional del
comunicador, para que esta forma, el
estudiantado resulte beneficiado en todos los
ambitos laborales donde los esfuerzos de
comunicacion estén presentes.

A decir de Hernandez C., G. (2002), es
necesario replantear muchos esquemas que son
perjudiciales para el egresado.

Comunicaciéon no solo son los

medios masivos; si extralimitamos

nuestro campo nunca podremos
entender que, andlogamente, la
comunicacion para la sociedad
como el fluido sanguineo del
cuerpo humano. En pocos afos, la
comunicacion se ha generalizado,
extendido, especializado,

profesionalizado y abierto a

nuevos modelos y esquemas; se

han constituido oficios nuevos

como el marketing directo, la

comunicacion financiera, etcétera,

y se ha abierto a nuevos

medios. (p. 3).

En tanto, se continla priorizando el
campo laboral de los medios sin imaginar otras
opciones que el mercado laboral actual, esta
demandando.
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La Importancia de estudiar a la
Comunicacion desde los imaginarios.

En concordancia, estd perspectiva de
estudiar la carrera de comunicacion desde los
imaginarios, y del por qué, tanto los que
estudian como los que egresan de la carrera, se
vinculan laboralmente con los medios, es a lo
que Denise Jodelet (citada en Banchs, Maria
Auxiliadora, 2000), refiere como: “las
representaciones sociales son abordadas, a la
vez como el producto y el proceso de una
actividad de apropiacion de la realidad exterior
al pensamiento y de elaboracidon psicologico y
social de esa realidad” (p. 3.4).

Es decir, es wuna modalidad de
pensamiento, producto de lo que sucede
alrededor la estructura. Social.

Gutiérrez Vidrio, S. 2003, y agrega:

“La representacion que tienen
sobre el campo laboral de la
comunicacion social estd
anclada en ciertos
preconstruidos  culturales e
ideolodgicos que los lleva a
identificar a los medios de
comunicaciéon masiva como el
campo laboral en el que creen
van a encontrar trabajo”. (p.
131).

Desafortunadamente, todo el quehacer
cotidiano relacionado con los medios de
comunicacion, son aquello que atrae en primera
instancia al estudiante de la carrera, pero
también atrae de modo imaginario a muchos
jovenes que se deslumbran por trabajar en
éstos, haciendo a un lado o no imaginandose
muchos campos que de manera natural le
competen a la comunicacion.
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De tal manera que, al concluir el presente
trabajo y de descubrir cientificamente que, en el
imaginario de los estudiantes se encuentran los
medios de comunicaciéon, nos llevaria a
reflexionar también, por qué, qué o quiénes
estan generando esta situacion.

A decir de Hernandez C., G. (2002), es a
partir de la practica educativa de las Ciencias de
la Comunicacién y los planes de estudio desde
donde no se replantean muchos esquemas que
son perjudiciales para el egresado.

En este sentido, se puede senalar que
muchas de las universidades
priorizando los planes de estudio orientados a
los medios de comunicacién y no consideran

contintan

otras posibilidades que el mercado laboral esta
demandando. Benassini, C. (S.f.).

El imaginario: fundamentacion
conceptual.

Sobre el concepto de imaginario, éste se
viene discutiendo desde hace mucho tiempo
por distintas disciplinas, desde la Sociologia,
Antropologia, Comunicacion, Historia,
Filosofia, Lingiiistica, etc., todas se encuentran
avocadas a colaborar entre si en la construccion
de campo investigativo de reciente creacion y
en proceso de consolidarse.

Como muchos otros conceptos, el
término tiene varias acepciones, segun la
corriente de pensamiento, ya que Imaginario,
también posee varios constructos simbolicos.
Para poder entenderlo, fue necesario hacer una
revision al origen y evolucion del concepto, de
los teodricos y de la teoria que ha trabajo este
tema.
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Por primera vez, el término “imaginario”
lo cre6 Cornelius Castoriadis, en el afio de
1965, cuando publicé su primer libro titulado
“La institucion imaginaria de la sociedad”.
Fue y es esta obra la mas importante para la
definicion de los imaginarios, de ahi muchos
otros pensadores acuiiaron el término hasta lo
que se conoce hoy en dia.

En esta segunda mitad del siglo XX, es
que se empieza a conocer el concepto, segun
Castoriadis para designar a un conjunto de
elementos que  otorgan  identidad y
representacion a un grupo social, por ejemplo,
las ideologias y las creencias.

El concepto de imaginario, va ligado al de
imaginacion y en consecuencia al de imagen.
Este se ha utilizado para aplicarlo a aquello que
esta alejado de wuna situacion real. “El
imaginario concentra la idea de la imaginacion,
como facultad creadora del hombre, y las
imagenes, como productos de esta facultad”
(Museo de la Solidaridad, s.f.).

Para el presente estudio se retoman dos
aportaciones aplicables y que aportan sustento
al mismo; la de Castoriadis que expresa que
El imaginario social estd conformado por
“imagenes mentales reales y complejas que
construye la sociedad a través de su historia,
que no tienen que ser verdaderas y pueden
variar con el tiempo” (pp.1-2)

Retomando a Juan Luis Pintos (2014),
los imaginarios sociales serian: ‘“aquellas
representaciones colectivas que rigen los
sistemas de identificacion y de integracion
social, y que hace visible la invisibilidad
social”, también serian: “Esquemas
socialmente construidos, que nos permiten
percibir, explicar e intervenir, en lo que, en
cada sistema social diferenciado se tenga por
realidad” (p. 20).
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En la Comunicacion, en sus estudiantes,
como en cualquier otro campo de conocimiento
o campo profesional, también existen
imaginarios a los cuales los jovenes estudiantes
hacen uso. De alguna manera, se imaginan o
simbolizan un campo profesional, en el que,
desde su punto imaginario, en ese pueden
encontrar trabajos.

Con esto podemos decir que los
imaginarios de los estudiantes de Ia
comunicacion se pueden explicar, a partir de lo
que precisamente conciben de manera
imaginaria y que los lleva en un momento
determinado a percibir que el campo laboral se
encuentra en los medios de manera
preponderante.

Se podria decir que los jovenes estan
desplegando su imaginacion, su sentido, su
pensamiento y hasta comportamiento hacia un
solo campo. Si en los resultados se comprueba
esto, existiria un perjuicio para ellos, al
imaginarse ideas que estdn alejadas de la
realidad y que las estan legitimando como algo
real y seguro para trabajar.

A modo personal, podemos afirmar que,
en el Imaginario, entonces, estan todas aquellas
significaciones sociales que el ser humano se
inventa, producto de lo que ha vivido,
escuchado o visto y que puede ser real o irreal.

Por lo anterior, el término Imaginario, es
fundamental para comprender la problematica
por la que atraviesa la carrera de
comunicacion, y sus estudiantes. Basta una cita
de Rojas Mix, (citado en Reyes, Gonzalez.,
2006), para ofrecer relevancia al término: “el
ser humano no es s6lo un ser de razones,
también de imaginaciones impregnadas de
afectividad”.

Por ello, para la Facultad, es importante
analizar cual es el imaginario laboral con el que
inician la carrera y cual es con el que concluyen
la misma.
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En este contexto, el proyecto,
proporcionara datos importantes sobre el
imaginario  laboral de los estudiantes
universitarios guerrerenses: como y cual es,
hacia donde se proyectan laboralmente y en
déonde se imaginan que se encuentran los
empleadores en Guerrero y en el pais, esta
descripciéon fundamenta la realizacion de
realizar un estudio comparativo de imaginarios
laborales de estudiantes, tanto los que cursan el
primer grado como los que cursan el cuarto afio.

Con base a estos referentes podemos
ofrecer propuestas de mejora que coadyuven a
reposicionar profesionalmente al estudiante y
egresado en el entorno social y laboral.

Ademas, estar en posibilidad de ayudar a
los estudiantes a imaginar otros campos
laborales desatendidos, menos saturados en el
entorno local y con mayor perspectiva laboral y
economica, que vengan a potencializar el perfil
profesional del comunicador fuera de los
medios y contribuyan a detonar el desarrollo
social y econdmico del estado.

Otro punto importante es que el presente
proyecto se realizar a partir de un trabajo
consultado desde los estudiantes, que es donde
se encuentra los escases de proyectos que
abordan los imaginarios laborales de Ia
comunicacion. Muchos otros, fuera de 1la
Universidad Auténoma de Guerrero y del
estado, se han estudiado desde la Academia o
desde los empleadores o egresados, quienes
presentan una vision diferente a la del
estudiantado.
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Hipotesis.

Dada la problematica anterior, se
proponen las siguientes hipotesis: De la
diferencia entre grupo.

a) Los imaginarios laborales de los
estudiantes de primer grado no son
iguales, al imaginario laboral de los
estudiantes de cuarto grado, éstos, a su
vez, se imaginan creando sus propias
empresas.

b) Los estudiantes que cursan el primer
grado de la licenciatura, presentan un
imaginario laboral enfocado a los
medios de comunicacion.

Hipotesis de causalidad. Los estudiantes
conforme avanzaron de grado académico y
cursaron nuevas unidades de aprendizaje de
segundo y tercer grado presentan un imaginario
laboral diferente con el que ingresaron a la
licenciatura.

Revision de la literatura.

Para llevar a cabo el estudio, se realizo el
estado del arte, con el fin de comprender por
dénde se mueven las producciones de
investigacion que permitan concretar el objeto
de estudio y poder enmarcar el proyecto de
investigacion de nuestro interés.  Galeano,
Marin y Vélez Restrepo (2002) citados en
Gomez, V., Galeano, H. y Jaramillo, M. (2015)
indican que “es una investigacion documental
sobre la cual se recupera y trasciende
reflexivamente el conocimiento acumulado
sobre determinado objeto de estudio” (p.2).

La revision de la literatura tuvo como
objetivo primordial el de presentar un panorama
general que diera referencia de los diversos
estudios publicados existentes, a nivel nacional
e internacional, relacionados con el objeto de
estudio.
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Para ello, se consultaron y analizaron 60
referencias bibliograficas digitales y fisicas, que
permitieron construir un esbozo de qué es lo
que se aborda acerca del tema, los principales
autores, sus enfoques y las tendencias que se
han trabajado sobre el imaginario laboral de la
carrera  de Comunicacion en estudiantes
universitarios.

El andlisis estuvo basado en una revision
y  seleccion  rigurosa de  documentos
bibliograficos publicados y sus contenidos,
mismos que, generan un avance cientifico
dentro de nuestra area de estudio. Es importante
mencionar que no se traté de hacer extensa la
revision, sino de que los textos encontrados
realmente se enfocaran a cumplir el objetivo de
revisar la literatura util y wvaliosa para la
comprension del fendémeno.

Respecto al tema y a los autores que estan
haciendo investigacion, puedo afirmar que no
es un tema que se haya investigado de manera
constante. Son pocos y los mismos
investigadores ~ tanto  nacionales = como
internacionales los que estan trabajan esta linea
de generacion del conocimiento.

La estrategia de busqueda para elaborar el
Estado del Arte se centr6 en localizar textos a
partir de los descriptores de busqueda, éstos a
su vez orientaron para indagar en: a) Memorias
de Congresos, Simposios, etc. b) Revistas
especializadas, como la Revista Mexicana de
Comunicacion y de otro tipo, principalmente de
orden humanistico-social. c) Bases de datos
electrdnicas.

Como fuente obligada se busco en las
bibliotecas de la Universidad Nacional de
México (UNAM), asi como en la pagina del
Institute of Education Sciences (ERIC) vy
finalmente en las bases de datos de
EBSCOhost, Dialnet y Scielo, como también
en la Red de Revistas Cientificas (Redalyc) de
la Universidad Autéonoma del Estado de
México.
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Lo encontrado se construyd en tres
apartados: El primero estuvo centrado
primordialmente en lo que han realizado los
investigadores mexicanos formados en el
campo de la comunicacién y que a partir de esta
disciplina contribuyen a enriquecer este tipo de
estudios.

Comprende una revision de trabajos de

investigacion afines a la propuesta que se
presenta, como: ponencias, articulos, autores,
enfoques, fuentes y las instituciones que los
respaldan.
En el segundo apartado, se da cuenta de
trabajos relacionados con el estudio de los
imaginarios a nivel internacional,
principalmente, lo realizado por investigadores
de instituciones educativas, en modalidad de
tesis y de articulos, asi como los resultados
encontrados en revistas especializada de
Comunicacién, mismas que constituyen una
base firme para la interpretacion de los
imaginarios laborales.

El tercer apartado, se construyd con una
recopilacién de trabajos que, aunque no estan
directamente relacionados con el imaginario
laboral, se considera que si establecen una
referencia cercana con el tema propuesto. Dicho
apartado se propuso porque no existen
producciones cientificas que amplien el tema
que se indaga

A modo de conclusion: La revision de la
literatura evidencio lo siguiente:

a) Las perspectivas tedricas mas destacadas
son las aportaciones desde la vision
constructivista sistémica del profesor
espaiol Juan Luis Pintos y la
fenomenologica del tedrico  chileno
Manuel Antonio Baeza, éstos a su vez,
respaldan sus comentarios con las
aportaciones de Cornelius Castoriadis.
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b) La Teoria que jerarquiza los trabajos, es la
de los Imaginarios Sociales, proveniente del
Centro de Estudios sobre Imaginarios Sociales
de Santiago de Compostela, Espana, El padre
de ésta es Juan Luis Pintos, para iniciar el
proceso de construccion, tuvo como referente
inmediato a Niklas Luhmann, con el libro: la
realidad de los medios de masas. (son
primordialmente  estudios elaborados por
investigadores mexicanos p.152).

c) Son aproximadamente catorce las
investigaciones, de éstas ocho estan
directamente vinculadas con la propuesta. El
resto son trabajos relacionados con:
Imaginarios sociales del comunicador,
prospectiva y diagnoéstico de la carrera y
egresados de la carrera en el campo
laboral, insercion y trayectorias laborales del
comunicador.

d) A nivel latinoaméricana, las instituciones
educativas donde se han generado este tipo de
propuestas, es en Chile, Argentina, Colombia y
Republica Dominicana. Aunados los que se
llevan a cabo en Espana. Si bien, los trabajos
brindan un panorama general de los
imaginarios, mas bien estan enfocados a la,
reconfiguracion, construccion del imaginario,
apuntes teoricos y epistemologicos,
imaginarios de profesores universitarios,
imaginario  social en estudiantes de
Comunicaciodn, pero no se refieren exactamente
al Imaginario laboral de éstos, atn asi se
contabilizaron quince trabajos.

e) El resto de las producciones cientificas se
relacionadas de manera indirecta, tales como
trayectorias  laborales de egresados de
comunicacion, planes de estudio, el campo
académico de la comunicacion, etc.

f) Los enfoques metodologicos mas utilizados
para investigar en comunicacion,
especificamente en América Latina son: Los
cuantitativos, éste predomina mas que el
cualitativo). El cuestionario y la encuesta los
instrumentos predominantes.
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Por tanto, se puede afirmar que no se ha
tratado de manera suficiente el tema, no existen
vastos estudios de imaginarios laborales en
estudiantes de Comunicaciéon que aborden el
fendmeno propuesto.

Objetivos

Objetivo general:

Realizar un Estudio comparativo de los
imaginarios laborales de los estudiantes de
primer y cuarto grado académico de la carrera
de Ciencias de la Comunicacion de la Facultad
de Comunicacion y Mercadotecnia de la
Universidad Autonoma de Guerrero y su
asociacion con los campos laborales.

Objetivos participales:

a) Describir las  coincidencias  y/o
diferencias en torno a los imaginarios
laborales existentes entre los estudiantes
que cursan el primer y cuarto grado
académico de la carrera de Ciencias de
la Comunicacion.

b) Comparar los imaginarios laborales
existentes en los estudiantes e
identificar qué influye en torno a
seleccionar un campo laboral de la
Comunicacion.

¢) Analizar las razones que tuvieron los
estudiantes acerca de la eleccion de la
carrera  de  comunicaciébn y  sus
expectativas en torno a los campos
laborales donde desean incorporarse.

Metodologia a desarrollar

La presente investigacion se inicio en el
mes de marzo de 2017. El disefio es no
experimental, de tipo descriptivo, correlacional
con enfoque cuantitativo.
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Para Castafieda J., De La Torre L., Moran
R., y Lara R., (2002) describen que “los
estudios descriptivos tienen la mision de
mostrar la forma en que ocurre el problema que
se estudia”, es decir, al fendmeno en su
ambiente natural sin indicar si se relacionan las
variables entre si 0 no.

Universo y muestra

El universo se compone de un total de
133 estudiantes hombres y mujeres inscritos
legalmente en la Facultad de Comunicacion y
Mercadotecnia de la UAGro, segun la lista total
de alumnos por periodo lectivo: febrero — junio
2017.

El tipo de muestra que se utilizard es
probabilista, segin Hernandez S. et al. (2010)
“es un subgrupo de la poblacion en el que todos
los elementos de ésta tienen la misma
posibilidad de ser escogidos” (p. 241).

Como se trata de comparar resultados
entre dos grados académicos, se ha elegido una
muestra probabilistica estratificada, ya que se
habran de considerar a los grupos académicos
como estratos. La estratificacion es mas precisa,
que otro tipo de muestras.

Ludewing C. (s.f.) menciona que el
muestreo estratificado consiste en “dividir el
conjunto N de elementos de la poblacion en
varios subconjuntos o estratos de tal forma que
cada estrato formado sea internamente
homogéneo, es decir, que sus integrantes se
parezcan mucho entre si”.

Una formula muy extendida que orienta
sobre el calculo del tamafio de la muestra para
los datos globales son las siguientes:

Datos:

Nivel de confianza = 90%
N=282

e =10.05 (5%)

Z=1.64

p=0.5(50%)

q=0.5 (50%)
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Féormula

_ Z’pgN
"= Ne? + 72Pq

Sustitucion

268050 X 0.50 X 82
™ =82 % 0.0025 + 2.68 X 0.50 X 50

_ 54.94 — 63
"=0875
Resultado:

63 alumnos de primer grado de la Licenciatura
en Comunicaciéon, de la Facultad de
Comunicacién y Mercadotecnia de la UAGro,
son los que participaran en la obtencion de los
datos.

Muestra nam. 2:

Datos:

Nivel de confianza = 90%

N =96
e=0.05 (5%)
Z=1064

p = 0.5 (50%)
q="0.5(50%)

Formula

_ I’pgN
~ Ne2 + Z2Pq

Sustitucion

268 %0.50%0.50 X 96
™= 96 x 0.0025 + 2.68 X 0.50 X 50
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6432
=001
Resultado

70 alumnos del cuarto grado de la
Licenciatura en Comunicacion, de la Facultad
de Comunicaciéon y Mercadotecnia de la
UAGro, son los que participaran en la
obtencion de los datos.

Definicion de la técnica.

La recoleccion de datos cuantitativos
implica trabajar con numeros para evaluar la
informacion obtenida. Las técnicas cuantitativas
aportan informacién muy precisa, ya que
ofrecen un control sobre el fendémeno estudiado
generalizando los resultados obtenidos, ademas
de que los datos conseguidos son concretos y
con mucha confiabilidad.

Hueso y Cascant (2012) mencionan que
“los principales métodos para la obtencion de la
informacion se suelen clasificar en cualitativos
0  cuantitativos, aunque seria  mejor
caracterizarlos segin se recoja la informacion
de manera mas estructurada y cerrada
(cuantitativos) o mas abierta (cualitativos)”.

Existen diferentes técnicas que se suelen
utilizar en las investigaciones con caracter
cuantitativo, siendo la mejor técnica la que
cumple con todos los requisitos que el
investigador necesita para recolectar la
informacion.

La técnica que se utilizara en la presente
investigacion serd el cuestionario. Babbie, E.
(2000) menciona que “las encuestas también
son excelentes vehiculos para medir las
opiniones y tendencias de wuna poblacion
grande” (p.234).

Este instrumento consiste en aplicar a la
muestra elegida un cuestionario con preguntas
sobre el problema que se estd investigando y asi
recabar informacion para después codificarla de
una manera sistematica y ordenada.
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Los cuestionarios tienen ciertos
objetivos especificos como lo describe
Malhotra (citado en Corral, 2010) los cuales
son:

e Traducir la informacion necesaria a un
conjunto de preguntas especificas que
los participantes puedan contestar.

e Motivar y alentar al informante para que
colabore, coopere y termine de contestar
el cuestionario completo, por ello, debe
buscar minimizar el tedio y la fatiga.

e Minimizar el error de respuesta,
adaptando las preguntas al informante y
en un formato o escala que no se preste
a confusion a responder.

e El cuestionario que se aplicara a los
estudiantes de primer grado sera
semiestructurado, con preguntas
cerradas, lo que permitird que el
entrevistado tenga mayor libertad y
flexibilidad a la hora de responder, una
vez teniendo la informacién se analizara
para saber si se cumplieron los objetivos
planteados al principio de esta
investigacion.

e Con relacion a la técnica utilizada para
recolectar datos en los estudiantes de
cuarto ano, se define al cuestionario con
escala Likert. Un cuestionario con
escalamiento tipo likert consta de varios
items que se formulan por parte del
investigador, con el proposito de medir
las variables de la investigacion. Dichos
items se presentan al objeto de estudio
en forma de afirmaciones o juicios, a fin
de conocer cudl es la reaccion que se
tiene respecto a cualquier cosa fisica.

A fin de precisar qué es la Escala Likert,
¢ésta es un método para medir actitudes
y en el cual se redactan preguntas en
forma afirmativa y para ello, las
personas deben responder de acuerdo a
cinco categorias establecidas.
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La definicion de optar por el cuestionario
con escalamiento tipo Likert, se debe el
proyecto busca medir y conocer la opinién de
los estudiantes de cuarto grado, con relacion a
los campos laborales de la carrera de
Comunicacion imaginados por ellos.

Se trata de conocer que tan de acuerdo o
desacuerdo estan acerca del que campo laboral
en el que se desempefia un egresado de esta
carrera.

Lo que se requiere es investigar la
dimensién de las opiniones, mismas que tienen
gran utilidad para el andlisis del imaginario
laboral de la carrera de Comunicacion.

El escalamiento comprende 13 items
redactados de forma afirmativa y negativa en
las que el estudiante debera contestar si esta de
acuerdo o en desacuerdo plasmadas en 5
categorias, con intervalos del 1 al 5, las cuales
calificaran la opinion de la poblacion.

Resultados
Andlisis y discusion de los resultados.

Graficacion de resultados respecto a la
evocacion de la carrera de alumnos de
primer aiio.
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A la pregunta de: ;Cuando escuchas la

palabra Ciencias de la Comunicacion que es en
lo primero que te imaginas?, el 85% refiere que

SC

imaginan a los medios de comunicacion,

especificamente television y radio, el 15%
sefiala que se imagina el periodismo.

Graficacion de resultados respecto al campo
laboral de la carrera de los alumnos de
primer aiio.

Figura 3

El 48% de los encuestados sefald que los
medios de comunicacion y la fotografia son el
principal campo de trabajo, seguido con un

36%

Comunicacion organizacional y la

generacion de proyectos, emprender negocios y
la docencia un 16%.
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Graficacion de resultados respecto a la
evocacion de la carrera de los alumnos de
cuarto ano

Figura 2

Del total de los encuestados, el 28.6%
respondié que no sabe o estd indeciso respecto
a evocar a la carrera de Comunicacion con los
medios de comunicacion, mientras que el 27.1
manifiesta estar de acuerdo en la evocacion, por
un 21.4 que refiere su desacuerdo en la relacion
que existe entre la carrera y los medios y existe
un 143 que asegura estar totalmente de
acuerdo.
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Graficacion de resultados respecto al campo
laboral de la carrera de los alumnos de
cuarto grado.

Figura 4.

En una de las preguntas primordiales
acerca de que, si los medios de comunicacion
son el tinico campo laboral de la carrera, el 50%
manifestd su desacuerdo, por un 32.9% su total
desacuerdo, éste se comprende que existe un
rechazo total a lo planteado. En tanto, el 12.9%
sigue indeciso.
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Contribucion

Con el avance presentado se contribuye,
en primer lugar, con la aportaciéon de datos
tedricos, numericos y contextuales que
permiten explicar como se encuentra el
fenomeno de estudio, a partir de la perspectiva
de los imaginarios. Esta aportard elementos
para elaborar propuestas de solucion al
problema planteado.
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Conclusiones

Comparando los imaginarios de ambos
grupos de estudiantes en relacion con las cuatro
variables:  Evocacion, = Campo  Laboral,
Desempeiio Profesional y Motivacion se
concluye lo siguiente:

Respecto a la evocacion de la carrera de
Ciencias de la Comunicacion, tanto los de
primer grado como los de cuarto, evocan de
igual manera a la carrera con los medios de
comunicacion, no existen diferencias entre un
grupo de estudiantes y otros. El término
“Ciencias de la Comunicacién”, lo ligan
especificamente con el medio televisivo y el
radiofonico. Existe amplia coincidencia entre
los estudiantes acerca de que la carrera esta
asociada con los medios.

En el caso del campo laboral, los
estudiantes de primer grado afirmaron que si
son los medios el campo principal de la carrera.
Los de cuarto ano refieren lo contrario, los
medios de comunicacioén no son el tnico campo
laboral donde trabajar y estan totalmente de
acuerdo en referir que la licenciatura abarca
diversos  campos para desarrollar su
competencia, principalmente el campo de
trabajado que abarca la  comunicacién
organizacional.

Respecto a la motivaciéon que tuvieron
para elegir la carrera, los de primero y cuarto;
hacen mencién, en que, una gran motivacion
fue la de poder trabajar en los medios de
comunicacion, mientras que los de cuarto afo
de la misma manera estan de acuerdo en que
fueron motivados por los medios de
comunicacion para estudiar la carrera.

Aunque para €stos ultimos su motivacion
actual no sea porque se imaginen trabajar en los
medios, ya que estan en desacuerdo que solo
exista un solo campo, estan de acuerdo que la
comunicacion organizacional tiene potencial
laboral pero en el sector gubernamental.
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En relacion con el desempefio profesional
de la carrera, los estudiantes de primer grado
relacionan las actividades directamente con los
medios de comunicacion, ésto debido a la poca
informacion que tienen a cerca del perfil de
egreso con el que cuenta un Licenciado en
Comunicacion. En tanto, los de cuarto afo
estin en desacuerdo en que las Tnicas
actividades que desarrolla un LCC sean las de
producir para los medios de comunicacion, sino
que también, genera proyectos, emprende
negocios y desarrolla actividades de asesoria de
imagen.

En relacion con la primera hipotesis
planteada: Los imaginarios laborales de los
estudiantes de primer grado no son iguales, al
imaginario laboral de los estudiantes de cuarto
grado, éstos, a su vez, se imaginan creando sus
propias empresas.

La hipotesis se rechaza, ya que los
alumnos de primer grado y cuarto tienen un
imaginario parecido, los de primer grado tienen
como imaginario primordial a los medios de
comunicacion y los de cuarto, aun cuando
cursado diferentes grados y materias también
tienen presente a los medios.

La segunda hipotesis se confirma, pues la
mayoria de ellos quiere trabajar en los medios
de comunicacion, especificamente en el medio
televisivo y radiofonico.

La tercera hipotesis también se confirma.
La mayoria de los alumnos de cuarto grado
conforme cursaron nuevas unidades de
aprendizaje su imaginario laboral se fue
modificando y, no es el mismo imaginario con
el cual ingresaron, en virtud de que a través del
curso de diversas asignaturas, han adquirido
nuevos conocimientos sobre otros campos.
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