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Resumen 

El objetivo del documento es destacar la importancia 

que tiene el turismo en la economía mexicana, en 

especial el área de Ixtapa-Zihuatanejo dedicada a la 

atención del viajero. En un primer momento se realizó 

una breve reseña histórica sobre la evolución que 

conllevo a este lugar a determinarse como una zona de 

esparcimiento y recreación para los visitantes, 

posteriormente, tras el uso de dos variables, como lo 

son, los turistas residentes y no residentes, se indica de 

cómo los ciclos económicos tanto a nivel nacional 

como mundial tienen una incidencia en la afluencia de 

los visitantes. Además, se generó un indicador que 

relaciona el número de turistas residentes y no 

residentes sobre el número de habitantes en el 

municipio que alberga esta área turística; siendo estos 

elementos de utilidad para la utilización de la Teoría 

del Ciclo de Vida de un Área Turística (CVAT) de 

Richard Butler, con la finalidad de reconocer la fase o 

etapa en la que se encuentra Ixtapa-Zihuatanejo, ya 

sea: exploración, implicación, desarrollo, 

consolidación, estancamiento, y las dos alternativas 

finales; rejuvenecimiento o declive. 

Palabras clave: Ciclo de vida de un área turística, 
fase de estancamiento, fase de declive 

Abstract 

The objective of the document is to highlight the 

importance of tourism in the Mexican economy, 

especially the Ixtapa-Zihuatanejo area dedicated to the 

attention of the traveler. At first, a brief historical 

review was made on the evolution that led to this place 

being determined as a recreation and recreation area for 

visitors, later, after the use of two variables, such as 

resident and non-resident tourists, indicates how 

economic cycles both nationally and globally have an 

impact on the influx of visitors. In addition, an indicator 

was generated that relates the number of resident and 

non-resident tourists to the number of inhabitants in the 

municipality that houses this tourist area; These 

elements are useful for the use of the Life Cycle Theory 

of a Tourist Area (CVAT) by Richard Butler, in order 

to recognize the phase or stage in which Ixtapa-

Zihuatanejo is, either: exploration, 

involvement, development, consolidation,  

stagnation, and the final two alternatives; 

rejuvenation or decline. 

Keywords: Life cycle of a tourist area, stagnation 

phase, decline phase. 
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Introducción 

La economía de los países a nivel mundial poseen 

características diversas, algunos tienen un papel 

preponderante en el sector primario, otros en el 

secundario; algunas cuantas mantienen una 

preponderancia o en su caso una proporción 

adecuada con el sector terciario de la economía, y 

en algunos países la actividad turística es 

relevante y por ello es motivo del presente 

estudio. Es importante destacar la relevancia que 

ha tenido en México el turismo y ha sido, sobre 

todo, un referente en América Latina y en el 

mundo; destacando Acapulco por ser el primer 

destino turístico de playa cercano a la capital de 

la República Mexicana; posteriormente esta 

noble actividad se fue ampliando a otros espacios 

en el país. Con esto, ha sido posible que 

gradualmente se incremente la participación del 

turismo en el principal indicador económico que 

mide la producción de bienes y servicios 

producidos en un periodo determinado, que 

generalmente se contabiliza en un año, siendo 

este el Producto Interno Bruto (PIB). En este 

sentido, la Organización Mundial del Comercio 

(OMC), ha establecido un criterio en el que si las 

entradas por turismo receptivo representa más del 

5% del PIB total o bien el país cuenta con un 10% 

de los ingresos por exportaciones totales la OMC 

lo categoriza como un país turístico (Ascanio, 

2007, p. 93), ahora bien, en este caso la actividad 

turística en México y de acuerdo a la Cuenta 

Satélite del Turismo de México 2018, indica que 

representaba un 8.7% del PIB, de esta manera 

México se acredita como uno de los principales 

países turísticos en el mundo. Por estas 

consideraciones, son relevantes las actividades 

turísticas que se realizan en diversas áreas del 

territorio mexicano, por lo tanto, es menester 

considerar el estudio del espacio turístico de 

Ixtapa-Zihuatanejo. Está área turística forma 

parte de la identidad turística del Estado de 

Guerrero, denominado como Triángulo del Sol, el 

cual junto con las áreas turísticas de Acapulco y 

Taxco. Es por ello que el presente estudio trata de 

rescatar de manera breve, la historia del área 

turística de Ixtapa-Zihuatanejo como Centro 

Turístico Integralmente Planeado, que a la par de 

otras áreas turísticas del país se concretaron. Esta 

historia integrada con ciertas variables de estudio 

en forma cronológica, servirá de insumo para que, 

al interactuar con la teoría del ciclo de vida de un 

área turística, formulada por Richard Butler, logre 

la comprensión de la evolución que ha tenido el 

área en estudio, vinculándola a las etapas 

definidas en el Modelo de Butler. Es necesario 

remarcar que el turismo representa un elemento 

clave para detonar el crecimiento económico, ya 

que este crecimiento se debe a los ingresos por 

divisas, incremento de ingresos públicos, empleo 

y oportunidades de negocios. (Brida, 2008, p. 36). 

Provocando efectos multiplicadores en las 

diversas actividades productivas en torno a esta 

área turística. A su vez, se tratará de mostrar la 

posible relación existente entre el 

comportamiento del ciclo económico del país, 

con el acontecer de la principal economía que es 

proveedora de turistas no residentes a Ixtapa–

Zihuatanejo. Este ciclo económico dentro del 

sistema capitalista y mencionado por diversos 

economistas, concluyen que “no hay sistema 

económico que logre crecer homogéneamente, 

estos países pueden llegar a experimentar varios 

años de expansión y prosperidad, sin embargo, 

después del optimismo puede suscitarse un 

pesimismo que incluso puede llegar a convertirse 

en irracional” (Samuelson, 2010, p. 132), 

derivando en una profundización del deterioro del 

área dedicada al turismo en Ixtapa-Zihuatanejo, 

vinculada a una reducción de visitantes tanto 

residentes como no residentes y, por lo tanto, en 

un traslado a una etapa del Ciclo de Vida de un 

Área Turística (CVAT), caracterizada por ser 

crítica. 
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No obstante, esta teoría logra ser un instrumento 

para lograr contextualizar en qué etapa se ubica y 

con ello permita a los gobiernos: municipal, 

estatal y federal; lograr un mejor análisis de la 

situación por la que está atravesando y de esta 

manera establecer la implementación de políticas 

públicas que logren reencauzar la actividad 

económica del área objeto de estudio. Estas 

políticas se operarán bajo los diversos agentes 

económicos en los ámbitos del sector público, 

privado y social; que articulen mejor los distintos 

sectores y, de esta manera, generar una mayor 

competitividad con un enfoque de 

sustentabilidad en el uso de los recursos 

naturales, frente a otras áreas turísticas del país y 

del extranjero. 

En consecuencia, se plantea la revisión de dos 

variables de la actividad turística relacionadas a 

los turistas residentes y no residentes, viendo su 

desenvolvimiento a lo largo del periodo de estudio 

que se ha establecido. Para el caso de los turistas 

residentes, se busca conocer la dinámica que han 

seguido y tratar de reconocer cómo el 

comportamiento del ciclo económico nacional 

repercute en su ascenso, descenso o estabilidad de 

la afluencia de viajeros en esta área territorial, con 

la implicación del traslado de una etapa a otra 

dentro del planteamiento teórico de Butler. 

Cuando una área dedicada al turismo llega a un 

descenso crítico de su actividad económica, se 

puede presentar una depresión en los distintos 

agentes económicos, al respecto, “la madurez de 

algunos productos que ya han pasado a ser 

obsoletos y han tenido que recurrir a la guerra de 

precios para poder subsistir” (Ascanio, 2007, p. 

98). Ahora bien, lo relacionado a los turistas no 

residentes, el comportamiento de su afluencia 

puede estar influido por aspectos propios de lo que 

acontece en sus respectivos países de origen, 

siendo el principal, la etapa del ciclo económico 

por el que este atravesando, sin descartar los 

aspectos negativos que puedan estar ocurriendo en 

el centro vacacional, como son: deterioro de la 

infraestructura dedicada al visitante, 

contaminación ambiental, elevado nivel de 

violencia, o en otro sentido la aparición de nuevos 

lugares turísticos tanto en territorio nacional como 

del extranjero, que implique la 

pérdida del interés de los turistas no residentes de 

visitar con frecuencia el puerto ó el caso más 

extremo de ya no tenerlo considerado en sus 

planes de viajes. 

Objetivo 

Destacar el papel que ha desempeñado la 

actividad dedicada al turismo en Ixtapa-

Zihuatanejo, a partir de la revisión de indicadores 

que proporcionarán elementos de reflexión que 

permitan relacionar la teoría del ciclo de vida de 

un área turística y el ciclo económico en México 

y Estados Unidos. 

Metodología 

El método a utilizar es deductivo, es decir, hacer 

un abordaje reducido sobre lo que indica el ciclo 

económico, estableciendo lo referente a la teoría 

del Ciclo de Vida de un Área Turística, elaborada 

por Butler. “La teoría del CVAT se dio a conocer 

en 1972 por Richard W. Butler y James 

Brougham en una conferencia del Travel 

Research Association canadiense” (Pérez, 2012, 

p. 22). 

Las variables del análisis corresponden a: turistas 

residentes y no residentes, el periodo bajo estudio 

comprenden los años de 1975 a 2019; lo cual 

permitirá situar si los ciclos económicos 

ocurridos en México y en Estados Unidos han 

incidido en el comportamiento de la afluencia 

turística. Esta incidencia servirá como indicador 

para señalar en cual etapa del ciclo de vida 

desarrollado por Butler, se encuentra Ixtapa-

Zihuatanejo. 
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Lo que se busca es encontrar, con estos 

planteamientos teóricos, el cómo las diversas 

crisis económicas que han prevalecido en México 

y en Estados Unidos (bajo la lógica del modelo 

económico neoliberal), han tenido como 

consecuencia la profundización de la situación 

crítica en materia económica en el país y, por lo 

tanto, como afecta al área dedicada al turismo, 

motivo del presente estudio. 

Se llevó a cabo un análisis histórico documental, 

mediante fuentes secundarias obtenidas de 

internet, como son tesis, revistas, informes 

gubernamentales y el acceso a base de datos de 

fuentes oficiales, como las del Instituto Nacional 

de Estadística y Geografía (INEGI). 

Se construyó un indicador para reconocer la 

evolución que ha tenido la afluencia de visitantes 

en relación a la población del municipio de 

Zihuatanejo, denominado turista por habitante, 

con la finalidad de dimensionar el cómo este 

destino turístico se ha desempeñado a partir de su 

constitución como un Centro Integralmente 

Planeado. 

Cabe señalar que el presente estudio es una 

primera aproximación hacia un análisis más 

extenso y complejo, al integrar otras variables al 

análisis, todo ello bajo la visión que plantea la 

teoría desarrollada por Richard Butler. 

Resultados 

Una vez realizada la revisión documental sobre 

la teoría del CVAT, y tomando como punto de 

partida ha Rosado (2014), donde enuncia las 

fases de esta teoría, describiéndolas de la manera 

siguiente: 

• Exploración. Recursos naturales o 

culturales, atraen a pequeños grupos de 

viajeros al no contar con los servicios a 

visitantes e infraestructura turística 

adecuada, minimiza el impacto social, 

económico y ambiental. 

• Implicación. Los locales comienzan a 

ofrecer servicios especializados por ser 

negocio, residentes cambian actividad 

económica, se populariza el lugar, se 
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incrementa el número de visitantes, 

nace la temporada turística, demanda de 

inversión pública en infraestructura. 

• Desarrollo. Destino muy popular, gran 

número de turistas, en temporadas 

superan a residentes. Atracción de 

inversión exterior a la localidad, tanto 

nacional como internacional;  

diminuye participación y control local. 

• Consolidación. Aumento en turistas, 

pero no como en la anterior fase, aunque 

en ciertas temporadas el número de 

visitantes supera a los residentes, 

dominio de cadenas y franquicias, 

empresas locales buscan modificar 

temporadas por ser la actividad turística 

clave en el destino, turismo de masas 

domina el mercado, deterioro de la 

infraestructura física, debido también a 

poco mantenimiento. Infraestructura 

antigua es vista como de segunda clase. 

Desplazamiento de turistas a destinos 

poco conocidos. 

• Estancamiento. No crece el número de 

turistas, repetición de compras, se 

pierde atractivo, oferta supera 

demanda, disminución de precios, 

calidad. Entorno negativo en el 

destino. 

• Post-estancamiento. Surgen  

alternativas, cuyos extremos son 

declive y rejuvenecimiento. 
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• Declive. Pérdida de cuota de mercado 

por incapacidad de competir con otros 

destinos, por moda y gustos, 

descontento de residentes, deterioro 

ambiental, disminución estadía, 

espacios de uso turístico utilizado en 

actividades no turísticas. Desempleo 

estacional, depresión empresarial, 

caída precio propiedades ausencia de 

planificación ambiental, entre otros 

aspectos. 

• Rejuvenecimiento. Cambio de 

atracciones, ya sean artificiales o de 

recursos naturales con ello logrará 

afrontar cambios en la demanda, tres 

escenarios. 

Hay diversos planteamientos sobre lo que 

prevalece en torno a estas etapas planteadas en el 

CVAT y que se encuentran enfocadas al 

crecimiento como estado deseable, donde la tasa 

de crecimiento en número de turistas es lo 

deseable, lo contrario es la fase temida que 

implica crecimiento cero. Quedando solo dos 

etapas o fases, el desbordamiento y la 

reestructuración (Rodríguez, 2015, p. 105). 

Al realizar el análisis histórico, se logró integrar 

los hechos que han sido relevantes en la 

formación turística de Ixtapa-Zihuatanejo. 

Año ó epoca Acontecimiento 

Precolonia* Lugar de recreo del Rey Tarasco 

Calzonzin. 

Alrededor de 

1575* 

Piratas busca refugio en la bahía, 

abastecimiento y en espera para atacar 

flotilla de armada española. 

1704* Arribo barco de William Dampier y 

registrá en bitácora 40 casas y unos 100 

pobladores. 

1890-1910* Identifica como villa de pescadores, cuyos 

habitantes residían a la orilla de la bahía. 

1923* Convierte en importante exportador de 

madera, cuya playa aún conserva su 

nombre original, La Madera. 
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Sin fecha* Playa la Ropa, debe su nombre al 

naufragio de un Galeón chino, el cual 

vertió su carga de ropa y telas al mar. 

1968** Operaban 12 hoteles con 133 cuartos. 

1968*** Propuesto para financiamiento por el 

Banco Mundial. 

1969*** Solicitud formal al Banco Mundial en 

abril. 

1972*** En enero se firmó el préstamo con el BIRF. 

Se constituye como el segundo centro 

turístico impulsado por FONATUR, bajo 

el concepto de Centro Integralmente  

Planeado, cuya concepción se inicio en 

forma paralela a Cancún. 

1973**  

febrero 

Gobierno federal autoriza al INFRATUR, 

la construcción del complejo Ixtapa-  
Zihuatanejo. 

1974** Disponibilidad de 300 habitaciones. 

1975** Comienza afuncionar como un centro 

vacacional dirigido al turismo nacional y 

extranjero, se tenía ya 750 cuartos, y se 

planeaba incrementar a 1750. 
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Un elemento a destacar para comprender la 

cristalización de esta área como un referente 

turístico, es sin duda, la puesta en marcha de 

Zihuatanejo como un Centro Integralmente 

Planeado (CIP). 

En 1971, INFRATUR dio a conocer oficialmente 

el Plan Maestro de Desarrollo de Ixtapa-

Zihuatanejo, como polo de Desarrollo Turístico 

Integral, en él se presentaron las proyecciones de 

comportamiento del centro turístico hasta 

mediados de la década de los ochenta. Este 

proyecto turístico fue planeado para desarrollarse 

sobre una superficie 2,029.9 hectáreas 

distribuidas en las siguientes zonas: urbana 168.8 

has (8.3 por ciento), turística 842.4 has (41.5 por 

ciento), conservación ecológica, 368.4 has (41.5 

por ciento) y cuerpo lagunar, 650.3 has (32.0 por 

ciento). Se trató de un plan ambicioso, ya que en 

México nunca antes había planeado 

integralmente el turismo como actividad 

económica prioritaria. (Pérez, 1988, p.162-163) 

A Ixtapa-Zihuatanejo lo perfilaron como un área 

dedicada al turismo de gran impulso para los 

municipios cercanos a él; lo anterior se observa 

por el número de turistas residentes y no 

residentes, la fuente de ingresos que permea a las 

localidades cercanas a esta área turística. No 

obstante, ocurren diversos movimientos durante 

el periodo de estudio. 

 
Fuente: Elaboración propia con datos de anuarios estadísticos del 

Estado de Guerrero, INEGI, 1988-2017. 

En la gráfica 1, se observa el inicio de crecimiento 

en el año de 1975 con 21,100 turistas residentes y 

12,500 no residentes, y en la segunda gráfica se 

visualiza el comportamiento que ha tenido el ciclo 

económico en México. Es notable la coincidencia 

entre la disminución del turismo residente como 

no residente, esto se 

explica por los años en que ocurrieron las crisis 

en México. 

En 1983, se presentó una caída derivado de la 

crisis financiera de 1982. En 1982, el número de 

turistas residentes fue de 241,110, en tanto que en 

1983 descendió a una cantidad de 229,100, siendo 

un indicador del efecto que provocó dicha 

situación económica. En lo que respecta a los 

turistas no residentes, la situación se torna distinta 

en estos años, ya que en 1982 se tenían 69,500 y 

en 1983 ascendió a 139,500 visitantes. 

Durante la crisis que se presentó en 1987, se 

tenían 204,100 turistas residentes y en 1988 

descendió a 140,300; en tanto que los visitantes 

no residentes para 1987 fueron 157,800. 

En las siguientes crisis se hizo presente durante 

el año de 1995 repercutiendo en 1996, ocurrió 

una situación contradictoria, a pesar de la crisis 

expresada en la gráfica dos, con una caída del 

PIB, presentó un descenso en la llegada de 

turistas residentes, debido al desgaste paulatino 

ocurrido durante esos años, no olvidando la 

crisis asiática de 1997 que tuvo implicaciones en 

México, es por ello que en los años 1996, 1997 

y 1998, se presentaron los siguientes números de 

turistas residentes, 257,087, 232,446 y 210,691, 

respectivamente. En cuanto a los turistas no 

residentes para los años 1996, 1997 y 1998, las 

cifras fueron las siguientes: 157,567, 164,708 y 

151,564, respectivamente, es clara la 

repercusión que tuvo la crisis asiática en ambos 

tipos de turistas que visitaron Ixtapa-

Zihuatanejo. 
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Otro periodo que tiene que ver con el acontecer 

del ciclo económico fue la crisis hipotecaria en 

Estados Unidos con repercusión en México, 

pudiendo observar que en los años 2008 y 2009, 

la llegada de turistas residentes fue de 547,925 y 

530,795 respectivamente, en tanto que los 

visitantes no residentes mostró un significativo 

descenso entre el 2008 con 121,612 y en el 2009 

contó con 88,306. 

Otra situación que afectó la afluencia de 

visitantes fueron las constantes alertas de viaje 

emitidas por autoridades estadounidenses a sus 

connacionales para que evitaran viajar a México 

y dentro de esas restricciones se encontraba el 

estado de Guerrero. Guerrero es uno de los 

estados de la República Mexicana que padece 

esta situación, y que ha repercutido en la 

afluencia turística. 

Durante los años de referencia (2008 y 2009), se 

tuvo una mínima afluencia de turistas no 

residentes con una cifra de 59,476; mientras que 

los viajeros residentes obtuvo el menor número 

en el año 2013 con 467,862. Los años posteriores 

se vivió una escalada de recuperación hasta llegar 

al año 2018 en el que los turistas residentes 

alcanzaron un número de 931,293 y no residentes 

con un total de 117, 229. En el año 2019 y como 

cierre de los datos presentados, ocurre que los 

visitantes residentes obtuvieron un descenso al 

llegar a 924,474 y los no residentes con 112,976. 

Esta representación en conjunto con la 

ilustración de la gráfica dos, presenta una clara 

alusión de cómo los ciclos económicos en 

México y en el mundo, repercuten en la llegada 

de turistas residentes y no residentes. 

La crisis de 1982, 1987, 1994, 2001 (externa, 

USA) y 2008 (externa, USA), en específico, la 

crisis económica tiene origen en la 

desestabilización del mercado mundial del 

petróleo en 2008 y en 2009, en México ocurre 

una fuerte caída en el PIB ; estos eventos tienen 

repercusión en el número de visitantes al área 

dedicada al turismo de Ixtapa-Zihuatanejo, que al 

verlo bajo el enfoque del CVAT, se ha mostrado 

como a principios del presente siglo, 

del año 2002 al 2013, muestra un relativo 

estancamiento; no obstante, es a partir del año 

2014, en donde la variable de turistas residentes 

muestra una significativa recuperación, no tanto 

así los visitantes no residentes que sigue 

mostrando una contracción significativa a lo que 

venía ocurriendo en décadas pasadas, 

estableciéndose en la etapa que Butler denomina 

estancamiento. 

 

Gráfica 2 Ciclo económico en México 1980-2018 (julio) 

Para lograr obtener una mayor comprensión de lo 

que significa la actividad para esta área turística y 

que en un primer momento tiene incidencia en el 

municipio que lo alberga, es sin duda la 

construcción de un indicador muy básico que 

toma en consideración el número de turistas 

residentes y no residentes; entre el número de 

habitantes que se ha registrado en el municipio a 

lo largo de este periodo de estudio (1975-2019). 

Ixtapa-Zihuatanejo ha transcurrido por las etapas 

establecidas por Butler en su teoría, lo que 

implica que en este periodo inicia desde la 

implicación, desarrollo, consolidación y 
estancamiento; sobre todo a lo que se refiere a los 

turistas no residentes. 
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En este caso, Ixtapa-Zihuatanejo aún se 

encuentra en la fase o etapa de estancamiento y 

en la que si no se instrumentan medidas 

adecuadas pudiese ocurrir lo que ha ocurrido con 

el área destinada al turismo en Acapulco, que se 

ubica en la fase de declive. En esta fase se 

evidencia una pérdida de visitantes, 

trasladándose estos a nuevos destinos, reducción 

de precios para captar clientes, la actividad 

empresarial abandonará gradualmente llevando 

a cabo la reconversión productiva hacia otros 

usos (Martínez, 2016, p.181). Aún Ixtapa-

Zihuatanejo no corre la misma situación que 

Acapulco; no obstante es muy importante 

establecer los mecanismos adecuados para no 

llegar a la fase o etapa de declive, sino de 

rejuvenecimiento. 

Una situación preocupante es cuando las grandes 

cadenas hoteleras se ubican en los destinos 

turísticos fomentados por el Estado, se 

encuentran las mismas empresas ofreciendo los 

mismos servicios por medio de la expansión y la 

estandarización (Palafox, 2013, p.8). De no 

corregirse este enfoque, ocurre el riesgo de 

desaparecer la particularidad que alguna área 

destinada al turismo tiene y lo diferencia de los 

demás. 

La gráfica 3, presenta el cociente entre turistas 

residentes y número de habitantes del municipio 

en donde se encuentra el área de estudio; así 

también, en la misma gráfica se observa la 

relación de turistas no residentes con respecto al 

número de habitantes, durante el periodo 1975-

2019. 

 
Gráfica 3 

En la gráfica 3, se visualiza que al inicio del 

periodo, es decir, en 1975, el número de turistas 
residentes por habitante es de 1.0; en tanto que 

el número de visitantes no residentes por 

habitante, es de 0.6. Es importante destacar que 

el año en que hubo los tres mayores números de 

turistas no residentes por habitante fue en 1983 

con 3.8, 1984 con 3.7 y 2001 con 3.4; mientras 

que para los turistas residentes por habitante, 

estos tres mayores números que se reflejaron fue 

de 7.4 en 2017, 7.2 en 2018 y 7.2 en 1982. 

Contrario a esto, las tres menores cifras obtenidas 

para los turistas no residentes por habitante 

corresponden a 0.5 en 2012, 0.6 en 1975 y de 0.7 

en 1977; en cuanto a los turistas residentes por 

habitante fue de 2.2 en 1999, 2.3 en 1976 y 2.4 

en 1988. 

En general, la tendencia de turista residente tiene 

una clara tendencia al alza, lo que para la teoría 

del ciclo de vida de un área turística de Richard 

Butler lo situaría en la etapa de consolidación; sin 

embargo, en lo que respecta a turista no residente, 

es evidente la fase de estancamiento, con 

tendencia al declive sino se instrumentan 

medidas adecuadas que redefinan al área turística 

a un sendero de recuperación y crecimiento. 
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Conclusiones 

El análisis realizado en el presente estudio, donde 

se realizó un planteamiento general sobre la 

importancia que tiene la actividad turística para 

la economía de los países, y cuál es el nivel de 

participación en el PIB, válida a México como un 

país con vocación turística. 

La incursión histórica en forma sintética sobre la 

evolución que ha tenido el área turística de Ixtapa-

Zihuatanejo, fue con la intención de situar el papel 

relevante que tiene esta actividad para el impulso 

de localidades cercanas. La actividad económica 

no se logra entender sin relacionarla con los 

cambios que se viven en la economía nacional y 

mundial, debido a que, como todo sistema 

articulado si una parte de él se ve afectado implica 

una afectación en las demás áreas; de ahí que la 

incorporación del tema de ciclo económico brinda 

una mejor comprensión sobre las posibles causas 

en la reducción o incremento de la afluencia 

turística, ya sea residente o no residente. Esto nos 

permite, tras una revisión cronológicamente larga, 

situar las diferentes etapas por las que puede 

atravesar un área turística, de acuerdo a la visión 

planteada por Richard Butler y con los datos 

organizados y presentados en las gráficas, es 

evidente que en los turistas no residentes, Ixtapa-

Zihuatanejo se enfrenta a una etapa de 

estancamiento con tendencia al declive sino se 

generan las políticas adecuadas que articule a los 

distintos agentes económicos, del ámbito público, 

privado o social. Ahora bien, en cuanto al turista 

residente, si es evidente el incremento que lo lleva 

a tener características de una etapa de 

consolidación; no obstante, es necesario continuar 

con una clara vocación de mejora continua 

fundamentado en un desarrollo sustentable del 

área turística, objeto de este estudio, para que se 

logre concretar el rejuvenecimiento y 

consolidación de esta área pionera en el enfoque 

de ser un Centro Integralmente Planeado. 
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