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Resumen

El objetivo del presente trabajo fue describir los
cambios de los estilos de aprendizaje al pasar de la
modalidad presencial a la modalidad en linea que
presentaron los estudiantes de la Universidad
Auténoma de Guerrero. La metodologia que se siguio
fue de tipo cuantitativa, de alcance exploratorio-
descriptivo, el disefio del estudio fue no experimental,
longitudinal de tipo cohorte. La muestra fue de 16
estudiantes. El andlisis se realiz6 a partir de las
aplicaciones del instrumento CHAEA, que consistid
en dos etapas: la primera fue de manera presencial y
la segunda fue virtual, a través de formularios de
Google cuando los estudiantes ya habian transitado al
semestre en linea. Entre los resultados se encontrd
gue 19% de los participantes cambiaron de estilo de
aprendizaje lo que demuestra que pueden ser
modificados de acuerdo con el contexto educativo,
sin embargo, el estilo predominante en ambas
modalidades fue el reflexivo que implica en los
estudiantes mayor actividad reflexiva. Ademas, se
encontraron variaciones en el uso de cada estilo, esto
indica la influencia del cambio de contexto para
adaptar sus habilidades a las nuevas caracteristicas.

Palabras clave: educacién en linea, estilos de
aprendizaje, CHAEA

Abstract

The objective of this work was to describe the changes
in learning styles when going from the face-to-face
modality to the online modality presented by the
students of the Autonomous University of Guerrero.
The methodology that was followed was quantitative,
exploratory-descriptive in scope, the study design was
non-experimental, longitudinal cohort type. The
sample was 16 students. The analysis was carried out
from the applications of the CHAEA instrument,
which consisted of two stages: the first was face-to-
face and the second was virtual, through Google forms
when the students had already transited the semester
online. Among the results, it was found that 19% of
the participants changed their learning style, which
shows that they can be modified according to the
educational context, however, the predominant style
in both modalities was the reflective one, which
implies more reflective activity in the students. . In
addition, variations were found in the use of each
style, this indicates the influence of the context change
to adapt their skills to the new characteristics.
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Introduccion

Los estilos de aprendizaje permiten que cada
individuo desarrolle estrategias, caracteristicas y
habilidades para percibir, analizar y estructurar la
informacién, con la finalidad de lograr un
aprendizaje eficaz que favorezca su desarrollo
tanto personal como académico. Asimismo,
representan preferencias distintivas que permiten
trabajar tareas de modos especificos y diversos
(Romero, 2010). En resumen, los estilos de
aprendizaje son las distintas formas que los
escolares utilizan para percibir y procesar la
informacién que les permite construir su propio
aprendizaje al momento de interactuar con la
realidad en la que viven.

Existen diferentes modelos y propuestas de
autores que estudiaron y desarrollaron modelos
para identificar los estilos de aprendizaje que
predominan en los estudiantes, como el de Kolb,
Honey y Mumford, Felder y Silverman, Myers-
Briggs y finalmente el de Neil Fleming. No
obstante, en este trabajo se enfatiza la propuesta
de Alonso (1997), que esta basada en cuatro
estilos de aprendizaje: activos, reflexivos,
tedricos y pragmaticos.

Estos modelos han sido ampliamente utilizados
para mejorar la calidad educativa al crear
contenidos basados en los estilos de aprendizaje
de los educandos en las diferentes modalidades,
como lo es en la educacion a distancia. De
acuerdo con Amaya y Cuéllar (2016) la
educacion a distancia permite a un aprendiz
llevar un programa formativo desde cualquier
zona geogréafica, ademas de hacer posible que €l
mismo elija su horario de estudio para
equilibrarlo con su vida familiar y laboral.

Con base en esto es importante identificar los
estilos de aprendizaje de los educandos puesto
que guian el camino para aprender de una mejor
forma segun los estilos predominantes (Amaya &
Cuéllar, 2016). En relacion con lo anterior, hay
autores que han realizado investigacion con la
finalidad de encontrar el estilo predominante de
los estudiantes universitarios para utilizarlo a
favor de su formacién académica.
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En el estudio de Blumen et al. (2011) se
identificaron los estilos predominantes de los
estudiantes universitarios y los de Posgrados.
Paraello, los autores utilizaron como muestra dos
universidades privadas de Lima compuestas por
400 estudiantes universitarios en el pregrado y a
400 estudiantes universitarios en el posgrado de
educacion a distancia, determinando que los
estudiantes de pregrado tienden a ser tedricos y
activos con mayor frecuencia que reflexivos y
pragmaticos. Por su parte, en los estudiantes de
posgrado no se observan tendencias hacia el uso
particular de algun estilo de aprendizaje.

Asimismo, el estudio de Cantl y Rojas (2018)
que realizaron con una muestra de 10 grupos,
siendo un total de 333 estudiantes de
preparatoria, reportaron que el estilo prevalente
fue el Reflexivo en un 80%. Sin embargo, en el
estudio de Esguerra y Guerrero (2010) llevado a
cabo con 497 estudiantes de psicologia no
muestran un estilo predominante, ya que se
encontrdé que los alumnos utilizaban todas, pero
no todos adquieren las habilidades requeridas de
la misma forma y en tiempos diferentes.

Considerando ahora las investigaciones de los
autores que hacen comparaciones de la variable
entre diferentes carreras, en el estudio de Amaya
y Cuéllar (2016) se hizo una comparacién de la
variable entre las carreras de maestria, con una
muestra de 77 estudiantes, reportando que los de
Gestion de la Calidad tienen méas desarrollado el
perfil visual, el auditivo y el l6gico. Los de
Desarrollo de Recursos Humanos muestran un
perfil mas verbal, fisico y social. Finalmente, los
de Tecnologia Educativa tienen més desarrollado
el perfil solitario.

GARCIA-CERVANTES Mara Lizbetht, VELAZQUEZ-GATICA Belén, FLORES-MEJIA
Jestis Guillermo. Cambios en los estilos de aprendizaje de universitarios que pasaron de la
modalidad presencial a la modalidad en linea en el marco de la pandemia de COVID-19. Foro de
Estudios sobre Guerrero 2020, Mayo 2021- Abril 2022 Vol.9 No.1 273-279



Articulo

275
Foro de Estudios sobre Guerrero

Educacién

De acuerdo con la literatura previa, existen
investigaciones que identifican el estilo
predominante de los alumnos, otros estudios que
hacen comparaciones entre carreras y semestres,
al igual que entre universitarios y de posgrado. No
obstante, llama la atencion que no hay
investigaciones que comparen o que sefialen un
cambio en los estilos de aprendizaje que tuvieron
los alumnos universitarios que pasaron de la
modalidad presencial a la modalidad en linea, y
sobre todo a partir de este contexto actual,
derivado por la pandemia mundial relacionada
con el COVID-19.

Por lo anterior, surge la siguiente interrogante,
ccuales fueron los cambios en los estilos de
aprendizaje que tuvieron los estudiantes
universitarios al pasar de la modalidad presencial
a la modalidad en linea en el marco de la
pandemia de COVID-19?

Este proyecto, surge porque los estudios previos
han pasado por alto el analisis de posibles cambios
que se presentaron en los estilos de aprendizaje al
pasar de una modalidad a otra en los que el alumno
se pueda apoyar para conocer y mejorar 0
modificar su manera de aprender. Los resultados
permitiran ayudar a la poblacion estudiantil, no
solo a comprender la manera que tienen de
educarse en ambas modalidades, sino a conocer el
estilo que mas éxito tiene en la modalidad en linea
y con ello puedan adaptar su proceso de
aprendizaje a esta. Ademas de ayudar a los
docentes contribuyendo con los resultados para
que mejoren sus procesos de ensefianza
aprendizaje.

Metodologia
Disefio y tipo de estudio

El proyecto fue de tipo cuantitativo, de alcance
exploratorio-descriptivo debido a que el objetivo
era examinar un tema o problema de investigacion
poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o
no se ha abordado antes (Hernandez et al., 2014).
También es descriptivo debido a que solo se
pretende describir las variables de estudio, no
determinar la naturaleza de su relacion con otras
variables (Hernandez et

ISSN: 2007-882X
COCYTIEG ® Todos los derechos reservados

Mayo 2021- Abril 2022 Vol.9 No.1 273-279

al., 2014). El disefio del estudio fue no
experimental, longitudinal de tipo cohorte. De
acuerdo con Hernandez et al. (2014) los estudios
de Cohorte examinan o monitorean los cambios de
un grupo en especifico a través del tiempo.

Poblacion

La poblacion estuvo conformada por 80
estudiantes de la Escuela Superior de Psicologia
de la Universidad Auténoma de Guerrero. Se
invité al total de la poblacion a participar de
forma voluntaria en el estudio. En cambio, se
eliminaron los estudiantes que entregaron sus
instrumentos con datos incompletos o que
quisieron dejar de participar en la investigacion

El muestreo fue por conveniencia, esto debido a
que la muestra “se ha seleccionado con base en
su facil disponibilidad” (Kinnear & Taylor, 1998,
p. 214). Asimismo, el tamafio de la muestra se
constituyd a partir de los estudiantes que
enviaron su cuestionario contestado de forma
completa en las dos fases, habiendo menor
participacion en la fase virtual que en la
presencial. El total de la muestra fue de 16
estudiantes.

Instrumento de medicion

El Cuestionario Honey-Alonso de Estilos de
Aprendizaje (CHAEA) es un instrumento de
auto-reporte que mide el grado en que un sujeto
tiene los cuatro diferentes estilos de aprendizaje
que se proponen en el cuestionario. Consta de 80
preguntas, divididas en cuatro grupos con 20
items por estilo de aprendizaje, con dos opciones
de respuesta: de acuerdo-desacuerdo.
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Variable Activo Reflexivo Pragmatico Teodrico
f % f % f % f
Antes 1 6 11 68 2 12 2
Después 2 12 9 56 1 6 4

Tabla 1: Comparacion de estilos de aprendizaje antes y después
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Figura 1: Gréafica de estilos de aprendizaje de ambas modalidades

Se descubrié que, aun cuando en cada estilo de
aprendizaje se reflejan de manera minima algunas
diferencias del antes y después, los resultados
fueron moderados, ya que solo el 19% de la
poblacion investigada si cambidé de estilo
predominante, mientras que el 81% permanecio
igual. Sin embargo, esta accion puede estar
relacionada a una serie de adaptaciones por parte
de los estudiantes al pasar de una modalidad a otra
debido a la pandemia por el COVID-109.

En este sentido se aprecia que en el estilo
reflexivo hay una diferencia en las dos
modalidades, sin embargo, mantiene un alto
puntaje en ambas, la cual, por su caracter
analitico implica que los estudiantes deban
realizar mayor actividad reflexiva, por lo tanto,
lo convierte en el estilo con mayor éxito en la
modalidad en linea.

En cuanto al nimero de items correspondientes a
cada estilo de aprendizaje, se observa que, en los
resultados de la modalidad en linea, los
estudiantes presentaron una variaciéon en el
numero de respuestas de cada variable. En el caso
del estilo activo el 46% aumentd, el 27%
disminuyd y el 27% permanecio igual (Figura 2).
El estilo Reflexivo aumentd un 56%, disminuyé
un 31% y permanecié igual el 13% restante
(Figura 3). Para el estilo Pragmatico el 56%
aumento, el 25% disminuyd y el 19% permanecio
igual (Figura 4). Por altimo, en el estilo Teorico
aument6 el 62%, disminuyo el 19% y el restante
19% permanecio igual (Figura
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5). Esto explica que los estudiantes pasan por
modificaciones al momento de adaptarse al
contexto educativo (modalidad en linea) para
cumplir con las nuevas caracteristicas
académicas.

Activo

u .
Aumento

m Disminuyé

m Permanecio
igual

Figura 2: Variaciones en el estilo activo

Reflexivo

Aumento

m Disminuyo

Permanecio
igual

Figura 3: Variaciones en el estilo reflexivo
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Figura 4: Variaciones en el estilo pragmatico
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Figura 5: Variaciones en el estilo tedrico
Discusion

El presente estudio tuvo como objetivo principal
identificar los cambios que se tuvieron en los
estilos de aprendizaje, por lo que, de manera
general, se identifico que los estudiantes de la
Escuela Superior de Psicologia presentaron
modificaciones moderadas, ya que solo el 19%
cambid de estilo predominante mientras que el
81% permanecid igual. Lo que demuestra de
manera minima, que los estilos de aprendizaje
pueden ser modificados de acuerdo con el
contexto educativo. Asimismo, este dato
complementa el estudio de Cantu (2018), quien
menciona que los estilos de cada individuo estan
prescritos, ya sea por el mismo individuo o por
los diversos factores académicos que intervienen.

En cuanto al estilo predominante, en ambas
modalidades fue el reflexivo con mayor
tendencia en un 68% en la modalidad presencial
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y un 61% en la modalidad en linea. Lo anterior
coincidiria con los trabajos de Esguerra vy
Guerrero (2010) con estudiantes de Psicologia y
el estudio de Cantl y Rojas (2018) realizado con
estudiantes de preparatoria, debido a que se
mostré mayor prevalencia por el estilo reflexivo,
contrario a lo expuesto por Blumen et al. (2011)
quienes concluyen que los estudiantes de
pregrado y posgrado de dos universidades de
Lima prefieren mas el activo y teorico.

Ademas, al comparar ambos resultados se
reflejaron variaciones significativas en el uso de
cada estilo de aprendizaje en las respuestas de la
modalidad en linea, ya que se observaron en su
mayoria aumentos con un 53%, mientras el 29%
se redujeron y solo el 18% de ellas
permanecieron igual. Esto implica que los
estudiantes transformaron sus habilidades de
aprendizaje a las nuevas caracteristicas
educativas.

En vista de que el estilo que reflejé mas aumentos
fue el tedrico del 12% al 25% seguido del activo
del 6% al 12%, siendo ambos estilos preferentes
de cambio por los estudiantes investigados, en el
caso del estilo tedrico quiza se deba a que en la
modalidad en linea en ocasiones se prescinde de
la clase expositiva del profesor y se emplean mas
lecturas y mas analisis individual para acceder al
conocimiento que se requiere. Otra interpretacion
a este cambio es que los docentes han basado sus
clases en linea con contenidos relacionados a la
lectura, lo que favorece a su comprension lectora.
En el caso del estilo activo podria deberse a las
acciones de autonomia y autoaprendizaje que se
requieren en esta modalidad.
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El hecho de hacer estas comparaciones de una
modalidad y otra no reflejan los procesos por los
que tuvieron que pasaron los estudiantes, ni si
contaban con conocimientos en las TIC, lo que
constituye una caracteristica limitante, pues no es
posible identificar los aspectos que llevaron a los
estudiantes a tener variaciones en sus estilos de
aprendizaje, ya que no se dispone de informacion
precisa de las condiciones de cada alumno. Otra
limitacion es que el muestreo fue no
probabilistico por lo que los participantes que
respondieron de manera intencional el
cuestionario antes y después de la contingencia
podrian tener caracteristicas distintas a las de los
estudiantes promedio.

Por lo tanto, se recomienda para futuros trabajos
lo siguiente: a) que el tamafio de la muestra sea
mayor y que se utilicen muestreos mas
representativos si se desea generalizar los
resultados a la poblacién; b) que los profesores
implementen actividades que favorezcan todos
los estilos de aprendizaje; c) hacer més estudios
gue examinen los cambios que presenten los
estudiantes ya sea al pasar de un nivel educativo
a otro; d) hacer seguimientos a medida que van
cursando de semestres; e) incluso hacer un
seguimiento de los estudiantes que deciden
cambiar de carrera. Esto Ultimos tres incisos para
tener mas conocimientos de las variaciones
preferentes por los estudiantes en los estilos de
aprendizaje al enfrentarse a un nuevo contexto
educativo.
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